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Departamento

Quimica Analitica

Profesor coordinador

Isabel Durdn Martin-Meras

Competencias

Competencias especificas

CE12: Efectuar el tratamiento matematico de datos procedentes de procesos quimicos y

gestion de calidad de los laboratorios.

CE17: Reconocimiento y andlisis de nuevos problemas y planificacién de estrategias para su

solucidn tanto en un entorno académico como profesional.

CE25: Reconocimiento y valoracion de los procesos quimicos en la vida diaria.

CE27: Capacidad de relacién de la Quimica con otras disciplinas.

Competencias transversales

CT1: Capacidad de:

a) Utilizacidon correcta del método de induccion y generacion de nuevas ideas.

c) Organizacion y planificacion

f)  Razonamiento critico. Resolucién de problemas

g) Toma de decisiones
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h) Trabajo en equipo (también de caracter interdisciplinar) y liderazgo para dirigir y
ejecutar las tareas del laboratorio quimico y en instalaciones industriales complejas.

CT2: Capacidad de comunicar de una forma clara y precisa conocimientos y conclusiones a un
publico tanto especializado como no especializado.

CT4: Desarrollo de habilidades de aprendizaje personal. Adquisicion de habilidades en las
relaciones interpersonales, liderazgo, creatividad y adaptacion a nuevas situaciones.

CT8: Motivacion por la calidad

Temas y contenidos

Breve descripcion del contenido

En este curso se impartirdn los conocimientos para capacitar a los alumnos para la
implementacion de un sistema de gestidn en el laboratorio, dando prioridad al sistema de gestién
de la calidad y a la demostracion de la competencia técnica, tal como son exigidos
internacionalmente.

También se abordard el uso de herramientas de gestion que permitan generar resultados
técnicamente vélidos. Esas herramientas pueden ser: validaciéon de los métodos de ensayos,
calculos de incertidumbre de las mediciones, diagramas de control, ensayos interlaboratorios,
gestion de equipos.

En cuanto a las actividades experimentales, esta parte de la asignatura se desarrollara sobre el
planteamiento de diversos supuestos en los que el alumno debera disefiar experimentos, obtener
informacién e interpretar los resultados obtenidos, realizando la sistematica del tratamiento
estadistico de los datos, asi como la simulacion de una comparativa interlaboratorios.

Temario de la asignatura

Tema 1: Aspectos generales de la calidad en los laboratorios

Introduccién.- Concepto de calidad; calidad y control de calidad (c.c.).- Calidad en los laboratorios
analiticos.- Calidad y propiedades analiticas.- Trazabilidad.- Sistemas de garantia de calidad:
Control de Calidad y Evaluacién de la Calidad

Actividades practicas: Calculo de la trazabilidad de un resultado anlitico

Tema 2: Metodologia analitica y calidad

Gestion de los equipos: seleccidn, instalacion, mantenimiento y calibracion. Materiales:
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reactivos, disoluciones, agua purificada y material fungible. Seleccién de los métodos analiticos:
Validacion de los métodos analiticos. Parametros de calidad.

Actividades practicas: Desarrollo y validacion de un método para la determinacion de
compuestos en productos de limpieza

Tema 3: Calidad en la toma y tratamiento de muestras

Introduccién.- Disefio de un plan de muestreo.- Estadistica del muestreo.- Ejecucién del plan de
muestreo.- Toma de muestras liquidas: conservacién y pre-tratamiento de la muestra.- Toma de
muestras gaseosas: conservacion y preparacion de la muestra.- Toma de muestras sélidas:
conservacion y pre-tratamiento de la muestra.

Actividades practicas: Analisis de un producto de limpieza y estimacion de los componentes de
la varianza global.

Tema 4: Evaluacidén interna de la calidad

Introduccién.- Definicién de Control Interno de la Calidad. — Andlisis de blancos. Analisis de
muestras duplicadas. Analisis de muestras de control. Andlisis de muestras ciegas.- Graficos de
control

Actividades practicas: Determinacion de compuestos de interés clinico en una formulacién
farmacéutica mediante HPLC

Tema 5: Evaluacidn externa de la calidad. Ejercicios de intercomparacién

Introduccién.- Evaluacién externa de la calidad.- Definicién de Ejercicios de intercomparacion.
Tipos.- Ejercicios de aptitud.- Ejercicios colaborativos — Ejercicios de comparacién.- Auditorias
externas.

Actividades practicas: Realizacion de un ejercicio de intercomparacién con los datos obtenidos
en la practica anterior

Tema 6: Organizacion de un Sistema de Gestidn de Calidad en un Laboratorio Analitico

Introduccién.- Normas aplicables a la Calidad.- EI Manual de Calidad.- Buenas practicas de
laboratorio.- Procedimientos normalizados de trabajo. Integracion del programa de calidad en
el laboratorio analitico.

Actividades practicas: Desarrollo de un procedimiento normalizado de trabajo (PNT)
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Actividades formativas
Horas de trabajo del alumno o L. _H_oras Horas no
por tema Horas | Horas actividades practicas act|v.|d:fd de presencial
seguimiento
Tema Total GG CH L o S TP EP
1 22 4 3 1 14
2 26 6 6 1 13
3 25 5 5 1 14
4 26 6 5 2 13
5 26 6 6 1 13
6 23 3 5 1 14
Evaluacién 2 2
Total 150 30 30 7 83
GG: Grupo Grande (85 estudiantes).
CH: practicas clinicas hospitalarias (7 estudiantes)
L: practicas laboratorio o campo (15 estudiantes)
O: practicas sala ordenador o laboratorio de idiomas (20 estudiantes)
S: clases problemas o seminarios o casos practicos (40 estudiantes).
TP: Tutorias Programadas (seguimiento docente, tipo tutorias ECTS).
EP: Estudio personal, trabajos individuales o en grupo, y lectura de bibliografia.

Metodologias docentes

1. Explicacion y discusion de los contenidos.

2. Resolucién, analisis y discusiéon de problemas. Realizacion, exposicion y defensa de
trabajos/proyectos.

3. Actividades experimentales como practicas en laboratorios, aulas de informatica y trabajos de
campo

4. Trabajo auténomo del alumno.

Resultados de aprendizaje

Obtener los objetivos generales inherentes a toda asignatura de caracter optativo, referidos en este
caso concreto a complementar la formacion y aprendizaje especificos del trabajo en los laboratorios
de andlisis quimico. Asi, los alumnos que superen esta asignatura habran aprendido a organizary
desarrollar las actividades propias de un Laboratorio de Analisis, adaptandose a las exigencias de
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calidad impuestas por las diferentes normativas y administraciones, desde locales hasta
supranacionales.

Los alumnos aprenderan igualmente habilidades para asimilar y adaptarse a la natural evolucién
vinculada al quehacer en un Laboratorio de Andlisis.

En tercer lugar, los alumnos adquirirdn capacidades para aplicar y adaptar las ensefianzas adquiridas a
laboratorios no analiticos y otras actividades profesionales.

Sistemas de evaluacion

La eleccién de la modalidad de evaluacion (global o continua) corresponde a los estudiantes, que
podran llevarla a cabo durante el primer cuarto del semestre (o hasta el Ultimo dia del periodo de
ampliacién de matricula si este acaba después de ese periodo), a través de un espacio especifico creado
para ello en el Campus Virtual. En caso de ausencia de solicitud expresa por parte del estudiante, la
modalidad asignada sera la de evaluacién continua.

La asignatura consta de 6.0 créditos totales, correspondientes a teoria, trabajos practicos de
laboratorio y seminarios. Su evaluacion se llevara a cabo mediante evaluacion continua o mediante
examen final:

Evaluacidén continua para convocatoria ordinaria:

A lo largo del curso se realizaran dos examenes parciales cuya calificacién supondra el 60% de la nota
final. Para que pueda realizarse la media en necesario obtener al menos un 4.0 en cada uno de ellos.
Esta actividad es recuperable en el examen final en la fecha que fije la Facultad de Ciencias.

El 40% restante corresponde a las calificaciones de las précticas y resolucién de los ejercicios practicos.
Estas actividades no son recuperables.

Examen global en la convocatoria ordinara:
En caso de que se opte por evaluacion global o que no se haya superado la evaluacion continua, se

realizara el examen final, que incluird cuestiones relativas a las practicas.

En el resto de las convocatorias a realizar durante este curso académico, la calificacion sera la obtenida
en el examen. Aquellos alumnos que no hayan realizado las practicas deberan realizar ademas un
examen practico de laboratorio.
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Bibliografia (basica y complementaria)

F.M. Garfield. “Principios de garantia de calidad para laboratorios analiticos” 22 ed. AOAC
Internacional. Es. (1992)

W. Gunzler “Accreditation and quality assurance in Analytical Chemistry”. Springer. Germany
(1996).

R. Compafid Beltran y A. Rios Castro. “Garantia de la calidad en los laboratorios analiticos”.
Ed. Sintesis, S.A. (2002)

S. Sagradom E. Bonet, M.J. Medina y M. Martin. “Manual de Calidad en los Laboratorios”.
(Enfoque ISO-17024)”. Ediciones AENOR (2004).

B.L. Hansen. “Teoria y practica del Control de Calidad”. 22 Ed. Edit. Hispano Europea (1980).

Otros recursos y materiales docentes complementarios

Seguir las pautas marcadas en clase y tutorias
Contrastar y complementar lo tratado en el aula con la ayuda de la bibliografia recomendada

y disponible, Internet, etc.




