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NOTA: De conformidad con el artículo 14.11 de la Ley Orgánica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad 
efectiva de mujeres y hombres, todas las denominaciones que, en virtud del principio de economía del 
lenguaje, se hagan en este Informe en género masculino inclusivo y referidas a titulares o miembros de 
órganos o a colectivos de personas, se entenderán realizadas tanto en género femenino como en 
masculino. 
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1.- INTRODUCCIÓN 

El procedimiento de elaboración y publicación de indicadores del SAIC de la Facultad de Ciencias 
(PR/SO010_FC), cuya versión en vigor es la 1.3 (aprobada por la CAIC-FC el 6/05/2022 y por la Junta de 
Facultad el 16/06/2022), establece que “Una vez finalizado el curso académico, se realizará un análisis 
de resultados del procedimiento que quedará reflejado en el documento (PRSO010_FC_D004)”, tarea 
que es cometido del responsable de calidad del Centro. 

Este procedimiento tiene como principal objetivo proporcionar a los responsables académicos y a los 
diferentes grupos de interés información relevante para la toma de decisiones en lo que respecta al 
funcionamiento general del SAIC y de las titulaciones de la Facultad de Ciencias. Se aplica a todos sus 
títulos oficiales de Grado y Máster, quedando excluidos aquellos títulos intercentros o 
interuniversitarios cuya gestión se lleva a cabo al margen del SAIC de la Facultad de Ciencias. 

 

2.- RESUMEN DE LAS PRINCIPALES ACTUACIONES 

Tras la elaboración de la Memoria de Calidad del Centro y las de las titulaciones, correspondientes al 
curso 2022-23, se consideró conveniente actualizar el Catálogo de Indicadores del Centro. El nuevo 
catálogo fue aprobado por la CAIC-FC y la Junta de Facultad en sus sesiones de 26/02/2024 y 
27/02/2024, respectivamente. 

El estado de implantación del procedimiento de elaboración y publicación de indicadores del SAIC de 
la Facultad de Ciencias en el curso 2023-24 ha sido bueno, pues se ha desarrollado conforme a lo 
estipulado en él, disponiendo de las correspondientes evidencias y análisis de los resultados. 

 

3.-ANÁLISIS DE INDICADORES 

En el catálogo de indicadores del SAIC-FC aprobado por la Comisión de Aseguramiento de la Calidad del 
Centro el 26 de febrero de 2024, se definen tres indicadores para el procedimiento de elaboración y 
publicación de indicadores del SAIC-FC: 

• OBIN_IND_001: Número de indicadores recogidos en el Catálogo de indicadores. 

• OBIN_IND_002: Porcentaje de indicadores recogidos en el Catálogo que son suministrados por la 
UTEC. 

• OBIN_IND_003: Para cada curso, porcentaje de indicadores recogidos en el Catálogo que tienen un 
resultado en el documento de indicadores. 

Los resultados para estos indicadores son los que refleja la siguiente tabla: 

 

INDICADORES DEL PROCEDIMIENTO DE ELABORACIÓN Y PUBLICACIÓN DE 
INDICADORES DEL SAIC DE LA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA UEX. CURSO 2023-24 

OBIN_IND_001 76 
OBIN_IND_002 0% 
OBIN_IND_003 100% 
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4.- CUMPLIMIENTO DE LAS ACCIONES DE MEJORA PROPUESTAS EL CURSO ANTERIOR 

Las propuestas de acciones de mejora indicadas en el curso anterior se muestran en la siguiente tabla, 
en la cual se indica la implantación o no de la medida a la fecha de elaboración de este informe. 

 

GRADO DE CUMPLIMIENTO DE LAS DE ACCIONES DE MEJORA PROPUESTAS EN INFORMES ANUALES 
DE CALIDAD DEL CURSO 2023-24 

Acción de mejora 
Cumplimiento 

Observaciones 
Sí Parcialmente No 

Elaboración de los 
indicadores del 
Proceso de gestión 
de recursos y 
servicios propios del 
Centro 
(P/SO005_FC) 

  X 

El proceso no está convenientemente implementado en el 
SAIC-FC: Aun no se han definido indicadores para este 
proceso por parte de los responsables del proceso. No hay 
razón objetiva que justifique que no se haya abordado este 
problema. 

 

5.- DEBILIDADES DETECTADAS Y ACCIONES DE MEJORA QUE SE PROPONEN 

La principal debilidad se detecta en el Proceso de gestión de los recursos y servicios propios del Centro, 
P/SO005_FC, que no acaba de estar convenientemente implementado en el SAIC. No hay razón objetiva 
que justifique que no se haya abordado este problema. Es propósito ineludible del responsable del SAIC 
del centro abordar este problema junto con el administrador del Centro, bajo cuya responsabilidad se 
desarrolla el proceso. 

Además, deben revisarse los indicadores de todos procesos y procedimientos del SAIC-FC y reflexionar 
sobre la necesidad de cada uno, de forma que sean útiles en la toma de decisiones 

 

ACCIONES DE MEJORA QUE SE PROPONEN 

Acción de Mejora 
Responsable de la 

ejecución 
Plazo o momento 

de ejecución 
Observaciones 

1.Elaboración de los 
indicadores del Proceso 
de gestión de los 
recursos y servicios 
propios del Centro 
(P/SO005_FC) 

Administrador 
Decano 

Responsable de 
calidad del Centro 

Curso 2024-2025 

El proceso no está 
implementado en el SAIC-FC: 
Aun no se han definido 
indicadores para este proceso 
por parte de los responsables 
del proceso. 

2.Revisar los 
indicadores de todos 
procesos y 
procedimientos del 
SAIC-FC y reflexionar 
sobre la necesidad de 
cada uno, de forma que 
sean útiles en la toma 
de decisiones 

Responsable de 
calidad del Centro 
Responsables de la 
ejecución de los 
distintos procesos/ 
procedimientos del 
SAIC-FC 

Curso 2024-25  
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